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Sehr geehrte Damen und Herren,

die Untersuchungen des EHI und die Ergebnisse seines Experten-Arbeitskreises
belegen es ebenso wie die tagliche Arbeit von GS1: Viele Unternehmen haben
die Optimierungspotenziale in der Logistik noch langst nicht ausgeschopft! Dabei
gibt es fur Handels- und Konsumguterunternehmen zahlreiche Mdglichkeiten,
Logistikprozesse effizienter und marktgerechter zu gestalten und dadurch einen
Wettbewerbsvorsprung zu erreichen oder zu verteidigen.

Die Veranstaltung wird Sie durch ein — nicht nur mit zahlreichen Handelspraktikern,
sondern auch kompetenten Dienstleistungspartnern und Herstellern — hochkarétig
besetztes und topaktuelles Vortragsprogramm fihren. Unser Kongress wird lhnen
Wege zur Verbesserung der Logistikprozesse im und mit dem Handel in einem
erweiterten und anspruchsvolleren Umfeld aufzeigen.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme am 13./14. April in K&In!
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BegriiBung und Einfiihrung

Dr. Volker Lange, Ressortleiter Verpackungs- und Handelslogistik,
Fraunhofer IML, Dortmund

Expansion nach Osteuropa - Logistische Herausforderung im
Textil-Einzelhandel

Das komplexe Logistikprojekt bei Peek & Cloppenburg erstreckte
sich — von Osterreich ausgehend — auf die Enwicklung des Logistik-
Netzwerks und die Umsetzung der Customer Services. Dabei mussten
nicht zuletzt zahlreiche kulturell bedingte Herausforderungen bewal-
tigt werden.

Wilfried Peters, Geschéftsfiihrer, Peek & Cloppenburg KG,
Disseldorf

Kaffeepause/Besuch der Ausstellung

Telematik- und Tourenplanungssysteme bei Lekkerland

Deutschlands fuhrender Convenience-GroRhandler nutzt seit ver-
gangenem Jahr eine neue Tourenplanungssoftware. Bis Ende 2010
sollen 19 Lagerstandorte in Westeuropa angebunden werden. Eng
verbunden damit ist die Einfiihrung einer neuen Telematik-Losung zur
Reduzierung des Papieraufwands.

Kay Schiebur, Chief Operating Officer (COO),
Lekkerland AG & Co. KG, Frechen

Innovative Kalte- und Warmeversorgung — das Beispiel
des Logistikzentrums von Lupus Foodservice

Reduzierung des Energieverbrauchs und Umweltschutz gewinnen im
Handel zunehmend an Bedeutung. Der Pforzheimer Spezialist fur die
Belieferung von GroRverbrauchern hat deshalb in seinem Lager ein
geothermisch gestltztes Energiekonzept realisiert.

Fritz NlBle, Geschaftsflihrer, ZENT-FRENGER Gesellschaft flr
Gebaudetechnik GmbH, Leonberg

Mittagessen/Besuch der Ausstellung

Pick-by-Vision — neue Kommissioniertechnologie mit Zukunft?

Bei dieser Logistik-Innovation — auch Augmented-Reality-unterstitzte
Kommissionierung genannt — werden dem Kommissionierer Informa-
tionen mithilfe von WLAN-Technik tber eine Datenbrille direkt in sei-
nem Blickfeld angezeigt. Potenziale und Einsatzmd&glichkeiten fur den
Handel.

Michael Wolfle, Wissenschaftlicher Mitarbeiter,
Lehrstuhl fur Férdertechnik Materialfluss Logistik,
Technische Universitat Minchen
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Effiziente Personalplanung als
Erfolgsfaktor in der Weltbild-Logistik

Im Versandzentrum der Verlagsgruppe Weltbild bedarf es einer
flexiblen, systemunterstitzten Personaleinsatz- und Produktions-
planung, um die oftmals stark schwankenden Auftragsmengen zu be-
waltigen. Das Augsburger Unternehmen hat eine geeignete Software-
Lésung gefunden, die die ursprungliche — Excel-basierte — Planung
abgeldst hat.

Ulrike Renner, Leiterin Versand, Verlagsgruppe Weltbild GmbH,
Augsburg

Transparenz im Bestandsmanagement der Okle-Gruppe

Die Beziehung zu den Okle-Einzelhandelspartnern bedingt beson-
ders hohe Anforderungen an Frische und Zuverldssigkeit der Wa-
renlieferungen. Die bereits Anfang 2004 beschlossene Neustruktu-
rierung der Lagerverwaltung war die Grundlage fur ein heute sehr
erfolgreiches Bestandsmanagement des GroRhandlers.

Reiner Sailer, Geschéftsfuhrer, Okle GmbH, Singen

RFID/EPCIS in der Supply Chain fiir Unterhaltungselektronik

Im Rahmen des Forschungsprojekts ,BRIDGE®“ der Europaischen
Kommission stellt Sony den Einsatz von RFID/EPCIS entlang der
gesamten Supply Chain vor. Die Anwendungen umfassen samtliche
Tatigkeitsfelder — von der Produktion bis zum Kundenservice. Neben
Effizienzsteigerungen werden neue Geschéftsprozesse ermdglicht,
die mit traditionellen Mitteln nicht realisiert werden kénnen.

Wolfgang Schonfeld, Senior Manager, Sony Supply Chain
Solutions (Europe) B.V., Tilburg (NL)

Kaffeepause/Besuch der Ausstellung

ECR im Blick, Transparenz im Fokus —
Das GS1-Projekt Palettenbewirtschaftung

Das Tauschverfahren bei Euro-Paletten ist — inbesondere, was die
Kostenverteilung betrifft — seit einigen Jahren zunehmend Kritik
ausgesetzt. GS1 Germany hat sich deshalb dieser Thematik ange-
nommen und stellt ein neues Projekt zur (Weiter-)Entwicklung von
Ist- und Sollprozessen im Umgang mit Paletten vor.

Sebastian Krug, Projektmanager ECR-Prozessmanagement,
GS1 Germany GmbH, Kéln

KODi - einfach handeln

Deutschlands fuhrender Nonfood-Discounter hat eine lange Pro-
zesskette vom Einkauf in Fernost bis zum Endverbraucher zu steu-
ern. Wie halt man dabei ein niedriges Preisniveau, ohne den Kunden-
service zu vernachlassigen?

Reinhold Kuch, Geschaftsfiihrung, KODi Diskontladen GmbH,
Oberhausen



17:30 Uhr

18:00 Uhr

19:00 Uhr

19:30 Uhr

Logistische Herausforderungen an das Multi Channel Retailing
bei Globetrotter

Globetrotter ist in fast 30 Jahren zum gréfiten europaischen Outdoor-
Héandler herangewachsen. Ob im Versand oder in den Filialen — die
Sicherung von Service und Qualitat stellt hohe Anforderungen an die
Logistik.

Jens Kreklau, Leiter Online-Marketing und Pressesprecher,
Globetrotter Ausriistung Denart & Lechart GmbH, Hamburg

Empfang im Foyer

Abfahrt der Shuttle-Busse

Beginn der Abendveranstaltung in den Rheinterrassen, Kéln

Mittwoch, 14. April 2010
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BegriiBung und Einfiihrung

Dr. Volker Lange, Ressortleiter Verpackungs- und Handelslogistik,
Fraunhofer Institut Materialfluss und Logistik IML, Dortmund

Trends in der Logistik des Handels

Ein neues gemeinsames Projekt von EHI und Fraunhofer IML. An-
hand einer Online-Befragung des Handels in D-A-CH werden kiinf-
tige Entwicklungen in der Handelslogistik prognostiziert.

Marco Atzberger, Mitglied der Geschéftsleitung,
EHI Retail Institute, KéIn

Christiane Auffermann, Abt. Verpackungs- und Handelslogistik,
Fraunhofer Institut Materialfluss und Logistik IML, Dortmund

Mensch und Maschine im Einklang — das neue dm-Verteil-
zentrum in Weilerswist

Auf einer 16 Hektar groBen Flache in Weilerswist entsteht zur Zeit
ein neues Logistikzentrum — mit Abstand grofte Einzelinvestition in
der dm-Firmengeschichte. Es gehért zu den modernsten Verteilzen-
tren Europas und wird noch in diesem Jahr in den Vollbetrieb gehen.

Joachim Liick, Koordinator Verteilzentrum, dm-drogerie markt
GmbH + Co. KG, Weilerswist
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Re-engineering in der Supply Chain von IKEA

Bei IKEA wird die Holzpalette durch ein System von Ladungstréger-
Alternativen wie den ,Loading Ledges” ersetzt. Ziele sind ein gerin-
gerer Arbeitsaufwand, besserer Umweltschutz und Kosteneinspa-
rungen — Informationen Uber Phasen der Umsetzung, technische
Anpassungen und ROI.

Martin Fachinger, Mitglied der Geschéaftsleitung,
IKEA Deutschland GmbH & Co. KG, Hofheim-Wallau

Kaffeepause/Besuch der Ausstellung

Kiinftige Herausforderungen an die Logistik von QVC

Logistikkooperationen und Okoprofit sind aktuelle Themenstellungen,
die auch Deutschlands bekanntestes Teleshopping-Unternehmen der-
zeit beschaftigen. QVC Deutschland hat zusammen mit der Hermes
Logistik Gruppe den Kooperationspreis Transport und Logistik 2009
erhalten.

Wolfgang Appelhans, Director Logistics Operations,
QVC Deutschland GmbH, Hiickelhoven

Erfolgreich verkaufen durch intelligente Saisonprognosen

Erfolgreiche Bewaltigung des Saisongeschéfts durch realitdtsnahe
Prognosen, automatische Disposition und optimierte Logistik-Pro-
zesse am Beispiel eines flilhrenden Confiserie-Betreibers.

Knut Albert, Geschaftsfiihrer, Hussel Stlwaren-Geschafte GmbH,
Hagen

Die Rewe-Logistik — von der Vision zur Realitét

Im Rahmen ihrer Strukturreform startete die Rewe-Gruppe im No-
vember 2008 eine ,Logistik-Offensive®, um die Logistik optimal auf die
speziellen Anforderungen der einzelnen Vertriebslinien auszurichten.

Frank Wiemer, Vorstand, Rewe Zentral AG, Kdln

Ende der Veranstaltung/abschlieBendes Mittagessen

Abfahrt des Shuttlebusses zur Besichtigung der
Value Chain live! im GS1 Germany Knowledge Center

Die Value Chain live! bildet die komplette Wertschdpfungskette auf
200 Quadratmetern ab. Am Beispiel eines Getrankekastens wird
simuliert, welche Stationen die Ware durchlauft und wie die Prozesse
mithilfe der GS1-Standards ineinandergreifen.

Dauer: ca. 2 Std., maximale Teilnehmerzahl: 70



Informationen Anmeldung

B Durchfiihrung: Veranstalter:
EHI Retail Institute GmbH
SpichernstralRe 55, 50672 KdIn Das EHI Retail Institute ist ein wissenschaftliches
Tel.: +49 (0) 221 57993-28 (-48), Fax: +49 (0) 221 57993-45 Institut des Handels. Zu den 500 Mitgliedern des EHI
zahlen internationale Handelsunternehmen und deren
B Termin: Branchenverbande, Hersteller von Konsum- und In-
13./14. April 2010 vestitionsgitern und verschiedene Dienstleister. Wir
13.04.2010: 10:00 Uhr - 18:00 Uhr (anschlielend Abendveranstaltung) erforschen die Zukunftsthemen des Einzelhandels,
14.04.2010: 09:00 Uhr - 13:30 Uhr (anschlieRend Besichtigung) organisieren Konferenzen und Arbeitskreise, veroffent-
lichen im eigenen Verlag und sind Partner der Messe
B Tagungsort: Dusseldorf bei der weltgroRten Investitionsgiitermesse
Radisson Blu Hotel, Messekreisel 3, KéIn fur den Handel, der EuroShop.

Tel.: +49 (0)221 277 200, Fax: +49 (0)221 277 2010

B Veranstaltungsgebiihren/Teilnahmebedingungen:
Die Veranstaltungsgebihr betragt € 990,- (zzgl. MwSt) inkl. Tagungsunterla-
gen, Mittagessen am 1.+2. Veranstaltungstag, Kaffee/Erfrischungsgetranke
wahrend des Kongresses. In der Gebuhr ist auch die Teilnahme an der Abend-
veranstaltung am 13. April inbegriffen. Fiir Teilnehmer aus Mitgliedsunter-
nehmen des EHI e. V. und GLN-Lizenznehmer gilt eine reduzierte Gebiihr
von € 890,- (zzgl. MwSt).

cc
Ebenso erhalten Mitglieder des Bundesverbandes Guterkraftverkehr, Logistik £ ee
und Entsorgung (BGL) e.V. und Mitglieder des Deutschen Speditions- und g B
Logistikverband e.V. (DSLV) einen Nachlass in H6he von € 100,- auf die regu- -5 E, oo
lare Kongressgebiihr. 9 3 3
] é (& =
kel
Die Anmeldung kann bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn gegen eine Bear- J; S $ % 5]
beitungsgebihr in Héhe von € 50,- (zzgl. MwSt) storniert werden. Erfolgt die o § % Z 5
Stornierung zwischen 14 und 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn, wird die halbe = g = > £
Gebuhr, danach und bei Nichterscheinen die volle Gebiihr berechnet. Wird ein o g % 4 g %
zahlender Ersatzteilnehmer gestellt, erfolgt eine Umschreibung und es fallen 3 5 @ 8 § 2
keine Gebulhren an. Zahlung der Tagungsgebihren nach Rechnungserhalt rein E 5 % o o § -
. kel p=4 =
netto vor Beginn der Veranstaltung. o E S 3 2 %
st £ s 8 & 8
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o 5. & s E c8 X
Fur die Teilnehmer stehen begrenzte Zimmerkontingente u.a. im Radisson N o5 ﬂf g 3 2 (g =
Blu Hotel zur Verfuigung. Fur die Reservierung wenden Sie sich bitte an Herrn T s5 3 T 5 & 29
Horst L. Bauer, H.U.T. — Hotelreservierungs- und Tagungsmanagement GmbH, [} g-g 5 w o s § %
Tel.: +49 (0) 221 94714-284, E-Mail: horst.bauer@hut-gmbh.net < e % s % % E
¥ EE S zZ g oy ESo
B Organisation: = %-Fg 8 5 ¢ © g @58 £
Thomas Kempcke, EHI, Sebastian Krug und Dora Lanzinger, GS1 Germany ® A l?:, g CLE % g = 5 g g g
(Inhalte), * -
Horst Ruter, EHI (Durchfiihrung), Petra Sieling, EHI (Information/Anmeldung)
Monika Henke, EHI (Begleitaustellung/Sponsoring)
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Veranstalter:

GS1 Germany GmbH ist das Dienstleistungs- und
Kompetenzzentrum fiir unternehmensibergreifende
Geschéftsablaufe in der deutschen Konsumguterwirt-
schaft und ihren angrenzenden Wirtschaftsbereichen.
Sie ist Griindungsmitglied der internationalen GTIN-
Organisation, deren Standards heute in 129 Landern
eingesetzt werden.
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